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EDITAL N.° 46/2013

JOAO MARIA RIBEIRO REIGOTA, PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE MIRA. Faz Publico que,
em cumprimento do disposto na alinea v) do artigo 68.° conjugado com o artigo 91.°, ambos da Lei
n.° 169/99, de 18 de setembro, na sua atual redacdo, a Camara Municipal, em reunido ordinaria,
de 14 de margo e a Assembleia Municipal, em sessdo extraordinaria, de 29 de abril de 2013,
deliberaram aprovar, ap6s apreciacao publica, o Regulamento Municipal de Estabelecimentos de
Alojamento Local, que entrara em vigor no dia (til seguinte ao da sua publicacao no Boletim Muni-
cipal. Para constar e devidos efeitos, se publica este edital e o Regulamento Municipal de Estabe-
lecimentos de Alojamento Local que vao ser publicitados no Boletim Municipal e divulgados no site
do Municipio de Mira em www.cm-mira.pt, e nos locais de estilo.

Pacos do Municipio, 10 de julho de 2013
O Presidente da Camara

—SoioeAtann Fotiins o

(Joao Maria Ribeiro Reigota, Dr.)
PREAMBULO

0 Decreto-Lei n.° 39/2008, de 7 de marco - que aprova o0 novo regime da instalacao, exploracao e
funcionamento dos empreendimentos turisticos e revoga o Decreto-Lei n.° 167/97, de 4 de julho - e
a Portaria n.° 517/2008, de 25 de junho, retificada pela Declaracéo de Retificacao n.° 45/2008 de
22 de agosto - que estabelece os requisitos minimos a observar pelos estabelecimentos de aloja-
mento local - vieram alterar o enquadramento normativo dos estabelecimentos de alojamento local.
A portaria acima referida estatui, no n.° 6 do seu artigo 5.°, que “relativamente aos estabelecimentos
de alojamento local que assumam a tipologia de estabelecimentos de hospedagem, as camaras
municipais podem fixar requisitos de instalacdo e funcionamento para além dos previstos na pre-
sente portaria”.

A discricionariedade regulamentar dos municipios fica assim delimitada, no seu ambito, a definicao
dos referidos requisitos adicionais referentes aos estabelecimentos de hospedagem.

Com a aplicacdo deste novo regime durante cerca de um ano e prosseguindo os mesmos objetivos
de eficiéncia e simplificacdo de procedimentos administrativos e de aproximacdo da Administracao
Publica aos empresarios, entendeu-se importante proceder a alguns ajustes, que levaram a sua alte-
racdo com a publicacdo do Decreto-Lei n.° 228/2009, de 14 de setembro.

O Decreto-Lei n.° 92/2010, de 26 de Julho - que transpde a Diretiva n.° 2006/123/CE, do Parlamen-
to Europeu e do Conselho, de 12 de dezembro, relativa aos servigcos no mercado interno e que esta-
beleceu os principios e os critérios que devem ser observados pelos regimes de acesso e de exercicio
de atividades de servicos na Uniao Europeia - veio consagrar que todos os pedidos, comunicacdes e
notificacoes entre os prestadores de servicos e outros intervenientes e as autoridades administrati-
vas competentes nos procedimentos necessarios a obtencdo de permissoes administrativas devem
poder ser efetuados por meios eletronicos, através de um balcdo Unico eletronico, atualmente desig-
nado por Balcao do Empreendedor.

Com este objetivo foi, entretanto, publicada a Portaria n.° 138/2012, de 14 de maio, que veio alterar
a Portaria n.° 517/2008, de 25 de junho, retificada pela Declaracao de Retificacdo n.® 45/2008 de
22 de agosto, a qual veio esclarecer, entre outros, que o procedimento de registo dos estabelecimen-
tos de alojamento local ndo tem carater de permissao administrativa.

Ora, considerando a realidade municipal de Mira e a prossecucdo dos objetivos enunciados, con-
sidera-se (til a existéncia de um regulamento que verse sobre esta tematica, potenciador de uma
atividade turistica com mais qualidade.

Assim, ao abrigo do disposto no artigo 241.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, na alinea a),
do n.° 2, do artigo 53.°, na alinea a), do n.° 6 do artigo 64.°, da Lei n.° 169/99, de 18 de setembro,
alterada e republicada pela Lei n.° 5-A/2002, de 11 de janeiro, no Decreto-Lei n.° 39/2008, de 7 de
marco, com a redacao que lhe foi conferida pelo Decreto-Lei n.° 228/2009, de 14 de setembro, na
Portaria n.° 517/2008, de 25 de junho, retificada pela Declaracao de Retificacdo n.° 45/2008 de
22 de agosto e alterada pela Portaria n.° 138/2012, de 14 de maio e nos artigos 117.° e 118.° do
Codigo de Procedimento Administrativo, foi aprovado o Regulamento Municipal de Estabelecimentos
de Alojamento Local apés a apreciacdo publica e recolha de sugestoes.

CAPITULO |
AMBITO E TIPOLOGIA
ARTIGO 1.°
OBJETIVO

0 presente Regulamento estabelece o regime de instalacado, exploracao e funcionamento de todos
os estabelecimentos de Alojamento Local (adiante designados por estabelecimentos de AL) no Mu-
nicipio de Mira.

ARTIGO 2.°
TIPOLOGIA

1. Consideram-se estabelecimentos de AL as moradias, os apartamentos e os estabelecimentos de
hospedagem que, dispondo de autorizacdo de utilizacdo ou de titulo de utilizacdo valido - excecao
feita aos estabelecimentos de AL instalados em iméveis construidos em momento anterior a entrada
em vigor do Regulamento Geral das Edificacoes Urbanas no Concelho de Mira - prestem servicos de
alojamento temporario, mediante remuneragdo, mas nao relinam os requisitos para serem conside-
rados empreendimentos turisticos.

2. Os estabelecimentos previstos no nimero anterior podem ser definidos da seguinte forma:

a. Moradia: estabelecimento de AL cuja unidade de alojamento é constituida por um edificio auténo-
mo, de caracter unifamiliar;

b. Apartamento: estabelecimento de AL cuja unidade de alojamento é constituida por uma fracdo
auténoma de edificio;

c. Estabelecimento de hospedagem: estabelecimento de AL cujas unidades de alojamento s@o cons-
tituidas por quartos.

ARTIGO 3.°
REGIME APLICAVEL

Todos os procedimentos relativos a edificios destinados & instalacao e funcionamento de estabe-
lecimentos de AL, obedecem ao Regime Juridico da Urbanizacdo e Edificacdo (adiante designado
por RJUE), a Portaria n.° 517/2008, de 25 de junho, retificada pela Declaracdo de Retificagao n.°
45/2008 de 22 de agosto e alterada pela Portaria n.° 138/2012, de 14 de maio, ao presente Regu-
lamento Municipal e a outra legislagao especifica aplicavel.

CAPITULO Il
INSTALACAO E FUNCIONAMENTO
ARTIGO 4.°
PROCEDIMENTOS DE INSTALACAO

1. O funcionamento dos estabelecimentos de AL depende obrigatoriamente de registo na
CamaraMunicipal de Mira (adiante designado por CM).

2. A mera comunicacao prévia para registo de AL é efetuada através do balcdo Unico eletronico,
atualmente designado por Balcao do Empreendedor, e € instruido com os seguintes documentos:

a. Copia de documento de identificacao civil de cidadao nacional;

b. Copia do documento comprovativo da legitimidade do requerente para efetuar a mera comuni-
cacao prévia (certidao do registo predial do imével ou, na eventualidade deste ndo estar registado,
certidao negativa do registo predial e, no caso do interessado nao figurar como proprietéario daquele,
outro documento que Ihe confira tal direito);

c. Termo de responsabilidade, subscrito por técnico habilitado, em como as instalacdes elétricas, de
gas e termoacumuladores cumprem as normas legais em vigor;

d. Planta do imével a indicar quais as unidades de alojamento a afetar a atividade pretendida;

e. Nome e niimero de identificacdo fiscal do titular do estabelecimento;

f. Copia do titulo de utilizagéo e, no caso de néo existir, copia do comprovativo de isencdo de obriga-
toriedade de licenca de utilizacao;

g. ldentificacdo do nimero de telefone, e caso existam, e-mail e endereco do sitio da internet do
estabelecimento de AL;

h. Fotografias do imével, em formato digital JPG (240 x 160 pixéis).

3. Quando o estabelecimento tenha capacidade para 50 (cinquenta) ou mais pessoas, para além dos
documentos referidos no nimero anterior, a mera comunicacao prévia deve ainda ser acompanhada
de projeto de seguranca contra riscos de incéndio, bem como termo de responsabilidade do seu
autor em como o sistema de seguranca contra riscos de incéndio implementado se encontra de
acordo com o projeto.

4. A CM podera realizar, a qualquer momento, vistorias para verificagdo do cumprimento dos requisi-
tos necessarios, sendo a primeira vistoria preferencialmente realizada no prazo de 60 (sessenta) dias
(teis apds a apresentacdo da comunicagdo a que se refere o nimero anterior.

5. Em caso de incumprimento, o registo € cancelado e o estabelecimento encerrado.

ARTIGO 5.°
TiTuLo

1. A apresentacdo da mera comunicacdo prévia prevista no n.° 2 do artigo anterior e respetivo com-
provativo de entrega, acompanhados do comprovativo do pagamento das quantias eventualmente
devidas, constituem titulos validos de abertura ao publico.

2. Os documentos referidos no nimero anterior devem ser afixados no estabelecimento, em local
bem visivel dos utentes.

ARTIGO 6.°
CADUCIDADE DO REGISTO

1. Para além da referida no n.° 5 do artigo 4.° deste regulamento, o registo do estabelecimento de AL
caduca sempre que sejam executadas operacoes urbanisticas sujeitas a controlo prévio, nos termos
do RJUE e se for dada utilizacao diferente a prevista no registo.

2. Verificada qualquer uma das causas de caducidade elencadas no nimero anterior, o registo &
cancelado e o estabelecimento encerrado, sem prejuizo da possibilidade de nova mera comunicagao
prévia para novo registo, desde que cumpridos os requisitos necessarios.

ARTIGO 7.°
CAPACIDADE

1. A capacidade dos estabelecimentos de AL é determinada pelo correspondente nimero e tipo de
camas fixas (individuais ou duplas) instaladas nas unidades de alojamento.

2. Nas unidades de alojamento podem ser instaladas camas convertiveis desde que nao excedam
o nimero de camas fixas.

3. Nas unidades de alojamento podem ser instaladas camas suplementares amoviveis.

ARTIGO 8.°
ALTERACAO DA ENTIDADE EXPLORADORA OU ENCERRAMENTO DA EXPLORACAO

1. A alteracao da entidade exploradora devera ser comunicada a camara municipal no prazo de 15
dias Uteis a contar da data em que ocorrer o negdcio juridico, tendo em vista a atualizagao do registo.
2. Para efeitos do nimero anterior, a nova entidade exploradora devera apresentar nova mera co-
municacao através do balcao Unico eletronico, instruida com o elemento identificado na alinea a)



don.°2do artigo 4.°.

3. De forma a que a CM, possa manter atualizado o cadastro dos estabelecimentos de AL, o seu
encerramento deve também ser comunicado a CM através do balcéo Unico eletronico e no prazo
estabelecido no n.° 1 deste artigo.

ARTIGO 9.°
DESIGNACAO DOS ESTABELECIMENTOS

1. Os estabelecimentos de AL ndo devem usar designacoes semelhantes a outros ja existentes ou em
relacdo aos quais ja foi requerido o licenciamento.

2. Os estabelecimentos referidos no presente Regulamento devem identificar-se como estabeleci-
mentos de AL, ndo podendo, em caso algum, utilizar a qualificagdo turismo e ou turistico, nem qual-
quer sistema de classificacao.

ARTIGO 10.°
PUBLICIDADE

1. A publicidade, documentacao comercial e merchandising dos estabelecimentos de AL deve indicar
o respetivo nome, seguido da expressao «alojamento local» ou a abreviatura AL.

2. Os estabelecimentos de AL podem afixar, no exterior, junto ao acesso principal, uma placa iden-
tificativa, a qual deve ser fornecida pela CM, e deve ser conforme ao modelo previsto no anexo Il da
Portaria n.° 517/2008, de 25 de junho, retificada pela Declaracao de Retificacdo n.° 45/2008, de 22
de Agosto, e alterada pela Portaria n.° 138/2012, de 14 de Maio.

ARTIGO 11.°
PERIODO DE FUNCIONAMENTO

1. Os estabelecimentos de AL podem estabelecer liviemente os seus periodos de funcionamento.
2.0 periodo de funcionamento deve ser devidamente publicitado e afixado em local visivel ao publico
do exterior do estabelecimento.

3. 0 periodo de funcionamento dos estabelecimentos de AL deve ser comunicado a CM através do
balc&o Unico eletrénico.

ARTIGO 12.°
INFORMAGOES

As entidades exploradoras devem prestar aos utentes informacéo sobre as normas de funcionamen-
to dos estabelecimentos de AL.

ARTIGO 13.°
CONDICOES DE FUNCIONAMENTO

1. A informacao sobre as condicdes de funcionamento afixada em todos os locais de uso individual
ou comum do estabelecimento de AL, deve ser elaborada em lingua portuguesa e preferencialmente,
numa outra lingua oficial de um dos Estados Membros da Unido Europeia.

2. 0 disposto no nimero anterior aplica-se a toda a documentacdo entregue aos utentes do esta-
belecimento.

ARTIGO 14.°
INSPECOES

1. Os responsaveis pela exploracao devem facultar as autoridades competentes o acesso a todas as
instalacoes do estabelecimento de AL, bem como facultar os documentos, livros e registos diretamen-
te relacionados com a atividade desenvolvida neste estabelecimento, desde que justificadamente
solicitado.

2. Nos casos de unidades de alojamento ocupadas, a inspe¢ao referida no nimero anterior ndo pode
efetuar-se sem que o respetivo utente esteja presente e autorize o acesso.

ARTIGO 15.°
DEVERES DA ENTIDADE EXPLORADORA

1. Séo deveres da entidade exploradora:

a. Publicitar os precos de todos os servigos oferecidos, de forma bem visivel, na rececdo e manté-los
sempre a disposicao dos utentes;

b. Informar os utentes sobre as condi¢cdes de prestacao dos servicos e precos, previamente a res-
petiva contratacao;

c. Manter em bom estado de funcionamento, todas as instalagdes, equipamentos e servicos do
estabelecimento, incluindo as unidades de alojamento, efetuando as obras de conservacdo ou de
melhoramento necessarias;

d. Cumprir as normas legais, regulamentares e contratuais relativas a exploracdo e administragdo
do estabelecimento de AL.

ARTIGO 16.°
LIVRO DE RECLAMACOES

1. Os estabelecimentos de AL devem dispor de Livro de Reclamacdes nos termos e condicoes esta-
belecidos pelo Decreto-Lei n.° 156/2005, de 15 de setembro, com as alteracdes introduzidas pelo
Decreto-Lei n.° 371/2007, de 6 de novembro.
2. 0 original da folha de reclamacao deve ser enviado & Autoridade de Seguranca Alimentar e Econé-
mica (ASAE), entidade competente para fiscalizar e instruir os processos de contraordenacao previs-
tos no decreto-lei referido no niimero anterior.

CAPITULO 1l
REQUISITOS GERAIS
ARTIGO 17.°
REQUISITOS GERAIS

1. Os estabelecimentos de AL devem obedecer aos seguintes requisitos:

a. Estar instalados em edificios bem conservados no exterior e no interior;

b. Estar ligados a rede publica de abastecimento de dgua ou dotados de um sistema privativo de
abastecimento de dgua com origem devidamente controlada;

c. Estar ligados a rede publica de esgotos ou dotados de fossas sépticas dimensionadas para a capa-
cidade maxima do estabelecimento;

d. Estar dotados de dgua corrente quente e fria;

e. Estar ligados a rede publica de distribuicdo elétrica;

f. Possuir, sempre que possivel, um equipamento para produgdo de energias renovaveis.
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ARTIGO 18.°
REQUISITOS DE HIGIENE

1. Os estabelecimentos de AL devem reunir sempre condicoes de higiene e limpeza.

2. Os servicos de arrumacao e limpeza da unidade de alojamento, bem como a mudanca de toalhas
e de roupa de cama, devem ter lugar, no minimo, uma vez por semana e sempre que exista uma
alteracao de utente.

ARTIGO 19.°
REQUISITOS DE SEGURANCA

1. Os estabelecimentos de AL devem observar as regras gerais de seguranca contra riscos de incén-
dio previstos em legislacdo especial e os requisitos referidos nos nimeros seguintes.

2. Os estabelecimentos de AL com capacidade inferior a 50 (cinquenta) pessoas devem dispor de:
a. Extintores e mantas de incéndios acessiveis e em quantidade adequada ao nimero de unidades
de alojamento;

b. Equipamento de primeiros socorros;

¢. Manual de instrugdes de todos os eletrodomésticos existentes nas unidades de alojamento ou, na
falta dos mesmos, informacao sobre o respetivo funcionamento e manuseamento;

d. Indicagdo do nimero nacional de emergéncia (112);

e. Indicacéo do contacto telefonico do explorador do estabelecimento;

f. Indicagé@o do contacto telefonico da corporagdo de bombeiros local e da Guarda Nacional Repu-
blicana.

3. Para além dos requisitos previstos nas alineas b) a f) do nimero anterior, os estabelecimentos de
AL com capacidade para 50 (cinquenta) ou mais pessoas, devem dispor de um sistema de seguranca
contra riscos de incéndio, de acordo com o projeto apresentado, e de telefone com ligacdo a rede
exterior.

ARTIGO 20.°
UNIDADES DE ALOJAMENTO

1. As unidades de alojamento dos estabelecimentos de AL devem:

a. Ter uma janela ou sacada com comunicacao direta para o exterior que assegure as adequadas
condicdes de ventilacdo e arejamento;

b. Estar dotadas de mobiliario, equipamento e utensilios adequados, de acordo com o disposto no
artigo seguinte deste Regulamento;

c. Dispor de um sistema que permita vedar a entrada de luz exterior;

d. Dispor de portas equipadas com um sistema de seguranca que assegure a privacidade dos uten-
tes;

e. Estar dotadas de equipamento de climatizacdo com sistemas ativos ou passivos que garantam o
conforto térmico;

f. Dispor, tanto quanto possivel, de televisao;

g. Dispor, tanto quanto possivel, de telefone com ligacdo a rede exterior;

h. Dispor, em local bem visivel, de informacao sobre as condi¢des de funcionamento, incluindo os
precos de todos os bens e/ou servigos colocados a disposicao do utente, de forma clara e visivel.

ARTIGO 21.°
EQUIPAMENTO MIiNIMO DOS QUARTOS

1. O equipamento minimo a prever nas unidades dos estabelecimentos de AL deve permitir a facil
circulacdo no seu interior e 0 acesso ao mesmo.

2. Os estabelecimentos de AL, para além de cumprir os requisitos enunciados no artigo anterior,
devem possuir os seguintes equipamentos:

a. Camas individuais ou duplas, com, pelo menos, 0,90 x 2,00m e 1,40 x 2,00m, respetivamente;

b. Roupeiro ou solucéo equivalente;

c. Cabides;

d. Cadeira ou sofé;

e. Mesas-de-cabeceira ou solucao de apoio equivalente;

f. Luzes de cabeceira;

g. Tomadas de eletricidade;

h. Quando os quartos ndo estiverem dotados de instalagdes sanitarias privativas, deverao possuir
lavatorio, com espelho iluminado com prateleira e tomada elétrica, devendo as paredes e pavimen-
tos junto destas zonas estar devidamente impermeabilizados com materiais resistentes e de facil
limpeza.

ARTIGO 22.°
EQUIPAMENTO SANITARIO

1. Os estabelecimentos de AL devem dispor, no minimo, de uma instalacdo sanitaria por cada trés
quartos, dotada de lavatorio, sanita, banheira ou chuveiro, espelho e suporte de toalhas.

2. As instalacdes sanitérias dos estabelecimentos de AL devem dispor de um sistema de seguranca
que garanta privacidade.

3. As instalacGes sanitarias comuns terao, sempre que possivel, portas duplas com uma antecamara
entre elas, de forma a garantir-se o necessario isolamento do exterior. Em caso algum, serao admiti-
das que as instalagdes sanitarias tenham comunicagao direta para a cozinha, copa ou outras zonas
de preparacao de alimentos. Destas, pelo menos uma (a de mais facil acesso), devera ser dotada
de equipamento destinado a pessoas com acessibilidade condicionada, devendo tal ser assinalado
no exterior.

4. Todas as instalagoes sanitarias deverdo ser dotadas de:

a. Ventilacao direta ou artificial, com continua renovagéo de ar;

b. Sabéo, toalhetes descartaveis ou secadores;

c. Paredes, pavimentos e tetos revestidos com materiais resistentes, impermeaveis e de facil limpeza;
d. Campainha de chamada de emergéncia junto da banheira ou chuveiro;

e. Tapetes ou materiais antiderrapantes na banheira ou no chuveiro;

f. Espelhos fixos iluminados.

ARTIGO 23.°
ZONAS DE ESTAR

1. Os estabelecimentos de AL devem, preferencialmente, dispor de zonas de estar com os seguintes
requisitos minimos:

a. Sofés e cadeiras;

b. Mesas ou outros que se mostrem adequados;

c. lluminagéo elétrica;

d. Televisao.



ARTIGO 24.°
COZINHA

1. Os estabelecimentos de AL devem, preferencialmente, dispor de cozinha para uso dos utentes.
2. Quando existir, a cozinha deve ser dotada, no minimo, de:
a. Agua corrente, quente e fria;

b. Lava-louca;

c. Fogao ou placa e exaustor de fumos;

d. Micro-ondas;

e. Frigorifico;

f. Utensilios de cozinha adequados;

g. Armarios para viveres;

h. Lavandaria ou, na sua falta, maquina de lavar roupa;

i. Espaco ou maquina para secagem da roupa.

ARTIGO 25.°
ZONAS DE REFEICOES

1. Os estabelecimentos de AL com cozinha para uso dos utentes devem dispor, também, de zonas
de refeicoes.

2. Nesse caso, devem existir os seguintes equipamentos:

a. Mesas, cadeiras ou bancos;

b. Loicas e talheres;

c. Outros que se mostrem adequados.

CAPITULO IV

DOS ESTABELECIMENTOS DE HOSPEDAGEM EM ESPECIAL
ARTIGO 26.°

DESIGNAGAO DOS ESTABELECIMENTOS DE HOSPEDAGEM

1. Os estabelecimentos de hospedagem podem usar uma das seguintes denominacoes:
a. Hospedaria;

b. Albergue;

c. Casa de hospedes;

d. Residencial;

e. Penséo.

ARTIGO 27.°
CADUCIDADE DO REGISTO

1. O registo do estabelecimento de hospedagem caduca:

a. Sempre que sejam executadas, nos termos do RJUE, operagdes urbanisticas no estabelecimento
sujeitas a controlo prévio;

b. Se, na sequéncia de vistoria realizada ao estabelecimento, se verificar o incumprimento dos re-
quisitos necessarios;

c. Se nao for renovado no prazo de 8 anos, a contar da data da sua apresentacao na CM;

d. Se nao iniciar o seu funcionamento no prazo de 1 ano, a contar da data da apresentacao do registo;
e. Se mantiver encerrado por periodo superior a 1 ano;

f. Se for dada utilizacdo diferente a prevista no registo.

2. Verificada qualquer uma das causas de caducidade elencadas no nimero anterior, o registo €
cancelado e o estabelecimento encerrado, sem prejuizo da possibilidade de nova mera comunicagao
prévia para novo registo, desde que cumpridos o0s requisitos necessarios.

ARTIGO 28.°
RENOVACAO DO REGISTO

Para efeitos de renovagdo do registo, o explorador deve solicitar & CM, nos seis meses anteriores a
caducidade, nova vistoria, tendo em vista o cumprimento do n.° 4, do artigo 4.° do presente regula-
mento.

ARTIGO 29.°
AREA DAS UNIDADES DE ALOJAMENTO

1. As unidades de alojamento devem observar as seguintes areas minimas, de acordo com a capaci-
dade de utilizagao do estabelecimento de hospedagem:

a. Quarto individual - 7,00 m2;

b. Quanto duplo - 10,00m2;

¢. Quarto casal - 11,00 m2;

d. Quarto triplo - 14,00 m2.

2. Em todos os restantes casos em que a capacidade do quarto seja superior a trés utentes, desig-
nadamente pela utilizacdo de beliches , deve assegurar-se uma area minima de 3,80m2, por cada
beliche.

3. Os beliches devem ter uma altura livre minima acima do colchao, de 0,80m.

ARTIGO 30.°
RECECAO OU PORTARIA

1. Os estabelecimentos de hospedagem devem ser dotados de uma rececado ou portaria, corretamen-
te identificada, podendo o servigo de atendimento ser feito automatica ou presencialmente.

2. A rececao ou portaria deve prestar os seguintes servicos:

a. Registo de entradas e saidas dos utentes;

b. Rececdo, guarda e entrega aos utentes de correspondéncia e de outros objetos que lhes sejam
destinados;

c. Anotacao e transmissao aos utentes das mensagens que lhes forem dirigidas durante a sua au-
séncia;

d. Recolha das chaves das unidades de alojamento;

e. Disponibilizacéo do livro de reclamacgdes quando solicitado;

f. Disponibilizacao do telefone e/ou telemdvel aos utentes que o queiram utilizar.

3. Na rececgao ou portaria devem ser colocadas, em local acessivel e bem visivel, as informagoes
respeitantes ao funcionamento do estabelecimento, designadamente sobre servicos que 0 mesmo
preste e 0s respetivos precos.

ARTIGO 31.°
RESTAURACAO, BEBIDAS OU COMERCIOS

1. As disposicoes constantes do presente Regulamento relativas a instalagdo dos estabelecimentos

de AL sao aplicaveis aos estabelecimentos comerciais e de restauracdo ou de bebidas que deles
sejam partes integrantes.

2. 0 disposto no niimero anterior ndo dispensa o cumprimento dos requisitos especificos relativos a
instalacdes e funcionamento previstos na demais legislacéo aplicavel.

ARTIGO 32.°
SERVICO DE PEQUENO-ALMOCO OU DE REFEICOES

1. Na eventualidade de, nos estabelecimentos de hospedagem, serem servidos pequenos-almocos
ou refeicdes aos utentes, aqueles deverao estar dotados de cozinha ou copa, devendo ser dado
cumprimento as disposicoes gerais relativas a higiene dos géneros alimenticios, sem prejuizo do
cumprimento de outros requisitos impostos por legislacdo especifica aplicavel a determinadas ca-
tegorias de produtos.

2. Os espacos referidos no paragrafo anterior, deverao possuir as condi¢des e equipamentos minimos
previstos no n.°2 do artigo 24.° deste regulamento.

3. Prestando-se um dos servigos referido no paragrafo 1 deste artigo, o estabelecimento de hospe-
dagem devera possuir uma area de uso comum onde tal servico possa ser prestado, composta por
mesa de refei¢des ou movel adaptavel para o efeito, cadeiras e sofd, loicas e talheres.

ARTIGO 33.°
ZONAS DE SERVICO

Os estabelecimentos de hospedagem devem possuir areas destinadas ao pessoal que devem ser
compostas, no minimo, por instalagdes sanitarias e vestiarios, em cumprimento do estabelecido na
legislacao especifica aplicavel.

CAPITULO V
DISPOSICOES TRANSITORIAS
ARTIGO 34.°
PROCESSOS EM CURSO

Aos processos de licenciamento em curso a data da entrada em vigor do presente Regulamento
aplicam-se as presentes normas.

ARTIGO 35.°
ESTABELECIMENTOS EXISTENTES

1. Com a entrada em vigor do Decreto-Lei n.° 39/2008, de 7 de marco, os estabelecimentos de
hospedagem licenciados pela CM ao abrigo de legislacdo anterior convertem-se automaticamente
em estabelecimento de AL.

2. Os estabelecimentos de hospedagem licenciados pela CM previstos no paragrafo anterior,
bem como os estabelecimentos hoteleiros que nao retinam os requisitos previstos na Portaria n.°
327/2008, de 28 de abril, e pretendam a reconversao em estabelecimentos de AL sao dispensados
do requisito previsto no n.°3 do art. 5.° da Portaria n.° 517/2008, de 25 de junho, retificada pela
Declaracao de Retificacdo n.° 45/2008 de 22 de agosto e alterada pela Portaria n.° 138/2012, de
14 de maio.

ARTIGO 36.°
DUVIDAS E OMISSOES

Os casos omissos e as duvidas suscitadas na interpretacao e aplicacdo do presente Regulamento,
que ndo possam ser resolvidas/esclarecidas nos termos das leis e regulamentos aplicaveis em razao
da matéria, serdo submetidos para decisdo dos 6rgaos competentes, nos termos do disposto na Lei
169/99 de 18 de setembro, com as alteragdes posteriormente introduzidas, em integral respeito pela
legislacdo vigente, nomeadamente o Decreto-Lei n.° 39/2008, de 7 de marco com a redagéo que lhe
foi conferida pelo Decreto-Lei n.° 228/2009, de 14 de setembro e a Portaria n.° 517/2008, de 25 de
junho, retificada pela Declaracao de Retificacao n.° 45/2008 de 22 de agosto e alterada pela Portaria
n.° 138/2012, de 14 de maio.

ARTIGO 37.°
TAXAS

As taxas a cobrar no ambito do presente regulamento sdo as previstas no Regulamento Municipal de
Taxas do Municipio de Mira.

ARTIGO 38.°
CONTRAORDENACAO

Constituem contraordenacao as previstas nas alineas b) e ¢) do n°1 do artigo 67.° do Decreto-Lei n.°
39/2008, de 7 de marco, na sua atual redacao.

ARTIGO 39.°
ENTRADA EM VIGOR

O presente regulamento entra em vigor no dia (til seguinte ao da sua publicacao no Diario da Repu-
blica ou no Boletim Municipal.
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