MUNICIPIO DE MIRA
CAMARA MUNICIPAL

Politica da Qualidade e Objetivos Estratégicos e Globais

OBJETIVOS ESTRATEGICOS 2025 — 2029

Aprovados em reunido de Camara, dia /

/2026

OE1 - Promover o desenvolvimento econdmico sustentdvel, o emprego qualificado e o

crescimento do concelho.

OE2 - Valorizar o territério, o ambiente, o patrimdnio e consolidar Mira como destino turistico

sustentavel todo o ano

OE3 - Reforgar a coesdo social, a qualidade de vida e o bem-estar da populagdo
OE4 — Modernizar a governacao local, reforcar a participacdo cidada e melhorar os servigos

publicos

POLITICA DA QUALIDADE

OBIJETIVOS GLOBAIS NOS SERVICOS

OE 1 - Promover condi¢Ges que impulsionem
o desenvolvimento econdmico sustentavel, a
criagdo de emprego qualificado e o
fortalecimento da economia local,
valorizando a inovacgdo, o investimento e a
competitividade das empresas presentes no
concelho.

e Apoiar e agilizar os processos administrativos associados
ao investimento empresarial, empreendedorismo e
inovacao.

e Promover a articulagdio entre servicos municipais,
empresas, associagdes e instituicbes de ensino/formacao.

e Contribuir para a criacdo de emprego qualificado através
de projetos municipais, parcerias e incentivos locais.

e Integrar critérios de sustentabilidade econdmica e
inovagdo nos processos de planeamento, contratagdo e
apoio ao tecido empresarial.

e Monitorizar indicadores econdmicos relevantes para
apoio a decisdo estratégica.

OE 2 - Valorizar o territorio (ambiental,
paisagistico, cultural e urbanistico), reforcar a
sustentabilidade ambiental e afirmar Mira
como destino turistico distintivo, atrativo e
diversificado durante todo o ano.

ambiental,
todas as

e Assegurar a protecdo e valorizagao
paisagistica, cultural e urbanistica em
intervengdes municipais.

e Integrar principios de sustentabilidade ambiental nos
procedimentos, projetos e atividades dos servigos.

e Promover a conservagao e valorizagdo do patrimdnio
natural e cultural do concelho.

e Contribuir para a afirmagdo de Mira como destino
turistico sustentdvel, atrativo e diversificado ao longo de
todo o ano.

e Cooperar entre servicos na organizacdo de eventos,
iniciativas e projetos de promocao territorial e turistica.

OE 3 - Promover o refor¢o da coesdo social e
a melhoria da qualidade de vida, assegurando
respostas sociais, habitacionais e de saude
adequadas as necessidades da populacdo.

e Garantir respostas sociais, habitacionais e de saude
ajustadas as necessidades da populacéo.

e Promover a inclusao social, a igualdade de oportunidades
e 0 apoio a grupos vulneraveis.

e Melhorar continuamente a qualidade dos servicos
prestados aos municipes.
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Articular com entidades locais, regionais e nacionais para
reforco das respostas sociais.

Integrar a avaliacdo da satisfacdo dos cidaddaos como
ferramenta de melhoria continua.

OE 4 - Modernizar os servicos e praticas
administrativas, reforcar a transparéncia e a
participacdo dos cidaddos e garantir uma
autarquia mais préxima, eficiente, digital e
alinhada com as necessidades dos mirenses.

Simplificar, digitalizar e modernizar
administrativos internos e externos.
Reforcar a transparéncia, a ética e a boa governacao em
todas as dreas de atuacao.

Promover a participacdo ativa dos cidadaos nos processos
de decisdo e avaliagao municipal.

Melhorar a eficiéncia, eficdcia e qualidade dos servicos
publicos.

Desenvolver competéncias dos trabalhadores municipais
através de formacdo continua.

Assegurar o alinhamento dos servigos com a Politica da
Qualidade e os objetivos estratégicos do Municipio.

0S pProcessos

DIRETIVAS TRANSVERSAIS A TODOS OS SERVICOS

Atuar em conformidade com a Politica da Qualidade e os objetivos estratégicos definidos.
Promover a melhoria continua dos processos e do desempenho organizacional.

Garantir o cumprimento dos requisitos legais, regulamentares e normativos aplicaveis.
Fomentar a cooperacdo interservicos e o trabalho em rede.

Utilizar indicadores de desempenho para monitorizacdo, avaliacdo e tomada de decisao.

O Presidente da Camara,

(Artur Jorge Ribeiro Fresco)
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